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Goziim Onerileri

Faaliyet Sorumlulari

Yonetim sistemi kapsaminda ydritilen faaliyetlerin  memnuniyet
dizeylerinin belirlenmesini saglamaya yonelik olarak tim paydaslara
acik katihm kanallarinin bulunmamasi,

1.Yeni gelen 6grencilere verilen oryantasyon egitimi hakkinda geri bildirim alinacaktir.

2. ig ve dig paydaslarla genel geri bildirim anketleri diizenlenecektir.

3. " Agik Kapi" uygulamasi dis paydaslara da agilacaktir.

4. Birimlerin ilgili dis paydaslarla yilda en az 1 kez Odak Grup toplantilari yapmasi
saglanacaktir.

1.0grenci isl.D.B./ ilgili birimler (Yiiksel Terzi tarafindan
hazirlanacak form 6idb ye verilecek)

2.SGDB, Genel Sekreterlik

3. Rektorliik

4.ilgili birimler

Universitemiz operasyonel siireglerinin belirlenmis is akis siiregleri ve
eylem planlariyla uyumlu islememesi,

is akis siirecleri ile gérev tanimlari eslestirilecek, ilgili personele teblig edilecektir.

Tam birim yoneticileri, birim i¢ kontrol sorumlulari

Bilgi yonetim sisteminin beklenen giktilar Uretebilmesini glvence
altina almak igin devam etmekte olan i¢ kontrol sisteminin kurulma
slirecinin tamamlanamamasi,

Etkin galisan bilgi yonetim sisteminin olusturulabilmesi i¢in kamu i¢ kontrol
standartlari uyum eylem planinda takvim belirlenecektir.

Rektorlik (Prof.Dr.Vedat Ceyhan)

insan kaynaklarinin etkin olarak degerlendirilmesini saglayacak olan
personel performans yonetim sisteminin isletilememesi,

Devlet Personel Bagkanligi'nin personel performans degerlendirme kriterlerini
belirlemesi beklenecektir.

Personel Daire Bagkanligi takip edecek

Akademik ve idari personelin kalite stregleri konusunda
duyarliliklarinin  yukseltilmesini  saglamaya yonelik bilgilendirme,
hizmet i¢i egitim ve duyarlilik yaratmaya yonelik faaliyetlerinin dizenli
hale getirilememesi,

Kalite Glvence Sistemi 2. madde onerileri bu kismi kapsayacaktir.

Kurumsallasma temel hedefine ulasmada i¢ kontrol ile kalite glivence
sistemlerinin  gelistiriilme ve yerlestiriimesi ¢alismalarinin  birlikte
yiritilememesi,

Kalite Glivence Standartlari belirlenecek, i¢ kontrol standartlari ile karsilastirilacak, ic

kontrol standardi disinda kalanlar ilgili bilesenlerin altina standart olarak eklenecektir.

Kalite Komisyonu

Mezunlarin yeterli dizeyde takip edilememesi,

Mezunlara tc kimlik numaralari ile operatorler araciligiyla ulagilmaya calisilacak ve
Mezunlar Koordinatorliigi tizerinden bilgilerin sisteme islenmesi tesvik edilecektir.




